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El año 2024 estuvo marcado por la intensificación de las tensiones 
geopolíticas a nivel global, particularmente por la guerra en 
Ucrania y otros conflictos en regiones como Oriente Medio y Asia. 
Estos enfrentamientos generaron una creciente incertidumbre 
económica, lo que produjo volatilidad en los mercados financieros 
y elevó los riesgos percibidos en el comercio internacional. En este 
contexto, las políticas de gobiernos y bancos centrales buscaron 
mantener la estabilidad económica frente a un panorama cada 
vez más incierto.
En cuanto al mercado energético, los precios de la energía, 
que habían alcanzado niveles históricos en los últimos años 
debido a los conflictos y la escasez de suministro, mostraron 
una desaceleración en su crecimiento. Aunque se mantuvieron 
elevados en comparación con los niveles previos a la crisis, la 
diversificación de fuentes energéticas y las políticas de ahorro 
energético implementadas ayudaron a reducir parte de la presión 
sobre los costes. Sin embargo, las economías aún enfrentan 
riesgos debido a la volatilidad de los precios internacionales del 
petróleo y el gas.
A lo largo de la primera mitad del año, los gobiernos y bancos 
centrales de muchas economías avanzadas mantuvieron 
políticas fiscales y monetarias restrictivas para frenar la inflación, 
especialmente en sectores clave como la energía y los alimentos, 
elevando las tasas de interés. Sin embargo, a medida que 
avanzaba el año y la inflación comenzaba a moderarse, estas 
políticas empezaron a relajarse en la segunda mitad de 2024 
buscando evitar una recesión económica.
Las economías emergentes, por su parte, experimentaron un 
crecimiento superior al de las economías avanzadas, impulsado 
por la alta demanda de materias primas y recursos naturales. 
Mientras tanto, las bolsas globales registraron un comportamiento 
positivo, impulsado por la recuperación de sectores clave y la 
moderación de la inflación. No obstante, los altos niveles de 
deuda pública, la incertidumbre geopolítica y económica siguió 
influyendo en las perspectivas de crecimiento, manteniendo una 
sombra de incertidumbre sobre los mercados financieros.
En resumen, 2024 ha sido un período de transición para la 
economía global, caracterizado por un moderado crecimiento 
económico en medio de tensiones geopolíticas y las políticas 
monetarias restrictivas dieron paso a enfoques más relajados. 
El impacto en la economía no ha sido homogéneo en lo que a las 
diferentes regiones geográficas se refiere:
• La economía estadounidense continuó su crecimiento  
impulsado por una fuerte demanda interna, con el consumo 
como principal motor de la expansión. A pesar de las políticas 
monetarias restrictivas implementadas por la Reserva Federal 
para controlar la inflación, la economía ha resistido mejor de lo 
esperado, con el Producto Interno Bruto (PIB) creciendo un 2,8%, 
situándose por encima de las proyecciones iniciales. La tasa 
de desempleo se mantuvo en el entorno del 4%, lo que refleja 
un mercado laboral resiliente y un bajo nivel de desocupación. 
El consumo privado siguió siendo robusto, ayudado por la 
recuperación del mercado inmobiliario y el crecimiento en 
los sectores de tecnología y servicios. La inflación continuó 
moderándose durante el año, cerrando en el 2,9%, después 
de haber alcanzado picos elevados en los años anteriores, 
lo que permitió a la Reserva Federal relajar ligeramente las 
tasas de interés en la segunda mitad de 2024. Sin embargo, 
la incertidumbre derivada de las tensiones geopolíticas y las 
posibles consecuencias de una desaceleración global generaron 
riesgos para la sostenibilidad del crecimiento estadounidense.

 • Zona Euro: La economía de la zona euro en 2024 mostró un 
crecimiento menor que el de Estados Unidos. Si bien la región 
logró evitar una recesión técnica, el crecimiento fue moderado, 
con un aumento del PIB del 0,7%, tras el estancamiento que 
se observó en la segunda mitad de 2023. Las economías más 
dependientes del turismo y los servicios, como España y Italia, 

continuaron su expansión, beneficiadas por el repunte del turismo 
y la recuperación de la actividad en el sector de los servicios. Sin 
embargo, economías industriales como Alemania y Francia, que 
están más expuestas a la volatilidad de los mercados globales 
y las tensiones energéticas, enfrentaron desafíos significativos, 
con Alemania registrando un crecimiento más débil y cerca de 
estancarse. La tasa de desempleo en la eurozona se mantuvo 
en niveles relativamente bajos, en torno al 6,3%, debido a la 
estabilidad del mercado laboral en varios países, mientras 
que la inflación continuó moderándose gracias a las políticas 
económicas del Banco Central Europeo (BCE), cerrando el año en 
2,4%.

• Mercados Emergentes y Economías en Desarrollo: En 2024, los 
mercados emergentes y las economías en desarrollo continuaron 
su senda de crecimiento, con un aumento global del 4,2%, 
ligeramente inferior al 4,4% registrado en 2023. Los países de Asia, 
África y América Latina se beneficiaron de la demanda sostenida 
de materias primas y la recuperación de la inversión extranjera. 
El aumento de la clase media en economías emergentes, como 
India y Brasil, siguió impulsando el crecimiento en sectores 
clave como el consumo y la infraestructura. No obstante, las 
tensiones comerciales y la incertidumbre geopolítica afectaron 
el desempeño de algunas regiones, especialmente en África 
y América Latina, donde los altos niveles de deuda y la falta de 
acceso a financiamiento adecuado limitaron el potencial de 
crecimiento.

• China: En 2024, la economía china experimentó un crecimiento 
del PIB del 5,0% impulsada por el consumo interno y la inversión en 
tecnología, además de la política fiscal expansiva implementada 
por el gobierno chino para contrarrestar los efectos de una 
desaceleración económica prolongada y la crisis inmobiliaria. Sin 
embargo, el riesgo de una crisis financiera más amplia, originada 
en el sector inmobiliario y las dificultades de las empresas de 
bienes raíces, sigue siendo una gran incertidumbre. A pesar 
de los esfuerzos del gobierno para mitigar el impacto de esta 
crisis con medidas de estímulo fiscal y monetario, la confianza 
en los mercados financieros chinos se mantuvo débil. Además, 
las tensiones comerciales con Estados Unidos y otros países 
occidentales, sumadas a la creciente competencia tecnológica, 
afectaron las perspectivas de largo plazo para China, lo que 
generó preocupaciones sobre su capacidad para mantener un 
alto crecimiento sostenido.

En 2024, la economía española sorprendió con un desempeño 
superior al esperado, a pesar de un contexto global aún marcado 
por los tipos de interés elevados durante gran parte del año. El 
PIB creció un 3,1%, lo que permitió a España liderar el crecimiento 
dentro de las grandes economías de la eurozona. Esta evolución 
estuvo impulsada por varios factores clave. El sector exterior 
jugó un papel crucial, destacando las exportaciones de servicios, 
tanto no turísticos como, especialmente, el turismo, que siguió 
siendo un motor fundamental de la actividad económica del 
país. La recuperación del sector turístico no solo contribuyó a la 
balanza comercial, sino que también generó un efecto positivo 
en la creación de empleo y en la reactivación de otros sectores 
como el comercio y los servicios.

Por otro lado, el consumo interno también experimentó un 
repunte notable. Las familias españolas incrementaron su 
gasto, gracias a la mejora del poder adquisitivo, favorecida 
por la desaceleración de la inflación que cerró el año en el 
2,8% y el fortalecimiento del mercado laboral con una tasa de 
desempleo del 10,6%. La creación de empleo, junto con una tasa 
de desempleo en descenso, permitió a los hogares afrontar con 
mayor optimismo el entorno económico. Además, el aumento de 
la población debido a los flujos migratorios también contribuyó 
al dinamismo del consumo, al generar un crecimiento adicional 
de la demanda. En conjunto, estos factores crearon un entorno 
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favorable que permitió a la economía española superar las 
expectativas de crecimiento en un año desafiante.
En cuanto a la evolución económica, las áreas de influencia 
de Cajaviva han mostrado un comportamiento similar al del 
conjunto del país, destacando una mejora generalizada en 2024.
La economía de Castilla y León aumentó un 3,5 % en el año 
2024, ocho décimas más que en 2023 (2,7 %), impulsada por la 
agricultura, por la industria y por las exportaciones y ratifica un 
dinamismo económico que no se veía en Castilla y León desde 
hacía casi una década.
En términos de inflación, Castilla y León cerró el año 2024 con un 
incremento del IPC del 2,7%, situándose por debajo de la media 
nacional. Esta desaceleración en la inflación permitió que los 
hogares recuperaran algo de poder adquisitivo, impulsando el 
consumo en algunos sectores clave.
Dentro de la Comunidad Autónoma, la evolución del PIB en los 
principales mercados siguió un comportamiento similar al de la 
región en general. Burgos experimentó un crecimiento del 3,2%, 
destacando la fortaleza de su sector industrial y agrario, mientras 
que Segovia creció un 3,3%, con un fuerte repunte en los servicios 
y la construcción.
En Cantabria, la economía creció un 2,8% en 2024, con un impulso 
moderado del sector industrial, aunque aún lastrado por la 
recuperación incompleta de este sector. La tasa de paro se sitúa 
en el 8,2%. En cuanto a la inflación, Cantabria se sitúa ligeramente 
por encima de la media nacional con una tasa de inflación del 
2,9%.
Cataluña, por su parte, experimentó un crecimiento del 3,6 % 
en 2024. El sector servicios continuó siendo el principal motor 
de la economía, con un aumento del 4,1%, beneficiado por 
la reactivación del turismo y el comercio. La tasa de paro en 
Cataluña se situó en un 7,9%, mientras que la tasa de variación 
del IPC fue del 2,9%, ligeramente superior a la media nacional.

 CAJAVIVA CAJA RURAL
Cajaviva Caja Rural, culminó en 2024 los compromisos adquiridos 
en el Plan Estratégico referente al periodo 2022-2024, con éxito en 
todos los ámbitos de este:

• Fomentar un crecimiento responsable y sostenible, 
asegurando una inclusión financiera equitativa y que 
nuestros servicios sean los óptimos para satisfacer 
las necesidades de nuestros clientes que nos permita 
cumplir con los objetivos de rentabilidad marcados e 
impulsar el crecimiento orgánico de capital de la Entidad. 

• Continuar desarrollando un modelo de banca 
universal, especializada y segmentada, minorista, 
flexible y fuertemente arraigada a su territorio.  

• Ofrecer una experiencia óptima a través de todos los canales, 
aprovechando la tendencia actual hacia la omnicanalidad. 

• Fortalecer nuestra cultura organizacional situando a las 
personas como eje central de la misma.

El principal objetivo del plan trienal era poner en valor nuestra 
cercanía a los clientes, de forma que nuestra amplia red de 
oficinas y profesionales fuese una ventaja competitiva que 
nos permitiese continuar ganando cuota de mercado, con la 
necesaria rentabilidad.

A pesar de que el periodo 2022-2024 ha estado englobado en un 
contexto especialmente desafiante, el resultado final del Plan 
Estratégico es un rotundo éxito que se traduce en:

• Generación de Negocio. Cajaviva Caja Rural alcanza una 
cifra de negocio gestionado de 5.010 millones de €, con un 
fuerte crecimiento de 797 millones € (+18,9%) en el periodo 
contemplado por el Plan Estratégico, que se traduce en un 
nivel de consecución del objetivo estratégico del 173%.

• Generación de Resultados. Uno de los objetivos que se 
establecían en el Plan Estratégico 2022-2024 era continuar 
con un crecimiento sostenible, evitando asumir riesgos 
significativos que pudieran tener repercusiones negativas 
en el futuro. Este enfoque perseguía mantener un equilibrio 
entre la calidad del servicio a nuestros socios y clientes y 
la generación del beneficio necesario para fortalecer de 
manera orgánica nuestros recursos propios, un elemento 
esencial para financiar el crecimiento a largo plazo. En un 
contexto de alta incertidumbre económico-financiera a 
nivel global, Cajaviva Caja Rural ha sido capaz de generar en 
los tres últimos años un beneficio acumulado, después de 
impuestos y FEP, de 81,2 millones, lo que supone el 370% de 
los objetivos marcados en el Plan Estratégico.

• Incremento de Solvencia. El logro de nuestros objetivos 
estratégicos y una activa gestión de los activos ponderados 
por riesgo han fortalecido considerablemente los niveles de 
solvencia de la Entidad, al permitir una fuerte generación 
orgánica de recursos propios, colocándonos por encima 
de la mayoría de nuestros competidores. Actualmente, la 
ratio de solvencia de mayor calidad de Cajaviva Caja Rural 
(CET1) se sitúa en el 21,36 %, alcanzando un 767% del objetivo 
estratégico establecido. Este elevado nivel de solvencia 
refuerza la confianza de nuestros socios y clientes, a la vez que 
incrementa nuestra resiliencia y capacidad de crecimiento. 

• Profundizar en el Modelo Bancario de Cercanía, 
aportando valor añadido. Este compromiso se basaba 
en la firme intención de liderar el cooperativismo de 
crédito en los territorios de origen de la Entidad y en 
aquellas nuevas áreas donde expandimos nuestra 
presencia. Todo ello, respondiendo de manera efectiva 
a las diversas necesidades de nuestros clientes y 
socios, y trabajando bajo los principios de prudencia y 
sostenibilidad propios del cooperativismo, en un contexto 
de incertidumbre y transformación del modelo de negocio. 
 Para ello se ha incrementado la vinculación de los clientes 
consolidando un modelo de negocio basado en el desarrollo 
de unidades especializadas y en el profundo respeto al 
consumidor. Esto ha sido posible gracias al crecimiento 
de nuestra red de oficinas (+3 oficinas durante el periodo 
del plan) y al fortalecimiento del capital humano, talento y 
proactividad de los profesionales que integran la Entidad.

En resumen, en 2024 hemos cerrado un ciclo estratégico 
cumpliendo todos los principales compromisos establecidos 
en un 436,27% y, por tanto, superando las previsiones más 
ambiciosas. Este alto grado de consecución ha permitido a la 
Entidad situarse en una sólida posición de fortaleza financiera, 
lo que permite afrontar el nuevo Plan Estratégico 2025-2027 
con la liquidez, solvencia y eficiencia necesarias. Esto resulta 
fundamental para hacer frente al entorno actual.
El Plan Estratégico 2025-2027 es un plan ambicioso, cuyas líneas 
fundamentales tienen como objetivo el impulso del negocio, el 
crecimiento de la base de clientes, la mejora de la vinculación y 
el fortalecimiento de la solvencia a través de continuar poniendo 
en valor nuestra cercanía a los clientes.
Las principales líneas estratégicas en las que se sustenta el Plan 
Estratégico 2025-2027 son:

• PERSPECTIVA FINANCIERA 
El objetivo es aumentar nuestra cuota de mercado en las zonas 
donde ya estamos presentes, apoyados en el modelo de banca 
de proximidad que nos distingue. Este modelo nos permite 
aumentar nuestra presencia en las áreas geográficas en las que 
ya tenemos una cuota significativa y, a su vez, explorar nuevas 
oportunidades de expansión en zonas donde, estando presentes, 
aún tenemos alto margen de crecimiento, a lo que hay que añadir 
el crecimiento en segmentos de negocio en los que aún no hemos 
alcanzado cifras óptimas. 
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En cuanto a la rentabilidad, nuestro enfoque está en mantener una 
recurrencia del margen básico, lo cual logramos principalmente 
a través del crecimiento de la inversión crediticia y la ampliación 
de la base de clientes. Además, continuaremos ofreciendo 
productos y servicios ajustados a las necesidades del mercado 
para asegurar un flujo constante de ingresos. 
Paralelamente, estamos desarrollando fuentes alternativas de 
ingresos, con un énfasis particular en la calidad del servicio al 
cliente, lo cual contribuirá a fortalecer la vinculación con nuestros 
socios y clientes. Este enfoque estratégico de diversificación 
de ingresos nos permitirá un crecimiento más equilibrado y 
sostenible. Todo ello redundará en el refuerzo de nuestra base de 
capital, asegurando una posición sólida en el mercado. Nuestro 
modelo cooperativo sigue siendo un pilar fundamental, no 
solo en términos de rentabilidad, sino también en el desarrollo 
económico y social de las comunidades locales.

• PERSPECTIVA DEL CLIENTE 
Nuestra diferenciación radica en el modelo de banca universal 
que ofrecemos, el cual nos permite adaptarnos a las necesidades 
de distintos tipos de clientes, como particulares, empresas y 
autónomos, sector agro y banca patrimonial.
A diferencia de otros competidores que se alejan de la cercanía 
con los clientes, Cajaviva mantiene un modelo de negocio que 
pone en primer plano la proximidad y el conocimiento profundo 
de los mercados locales. 
La diversificación de nuestros servicios nos permite cubrir una 
amplia gama de necesidades. Nos regimos por el lema “valores 
por encima del valor”, lo que refleja nuestro compromiso con 
principios sólidos y una orientación ética que nos lleva a priorizar 
siempre el bienestar y desarrollo de las comunidades locales. La 
cercanía, a través de la atención personalizada, es fundamental 
en nuestro enfoque, garantizando así un vínculo estrecho y 
duradero con nuestros clientes.

• PERSPECTIVA DE PROCESOS INTERNOS 
Hemos identificado la necesidad de adaptar estratégicamente 
nuestro perfil de riesgo para alinearlo con las demandas del 
entorno económico actual y las tendencias del mercado.
 Este proceso implica una revisión exhaustiva de nuestras 
políticas de gestión de riesgos y el fortalecimiento de nuestra 
cultura organizacional en cuanto a la identificación y mitigación 
de riesgos, asegurando que gestionemos los riesgos de manera 
efectiva y equilibrada, sin comprometer la prudencia ni la 
protección de nuestros activos. 
Además, estamos fortaleciendo nuestra vinculación con el 
territorio, manteniendo un enfoque local y personalizado, lo que 
nos permitirá seguir creciendo en áreas donde la competencia es 
menos intensa y las oportunidades de fidelización y desarrollo a 
largo plazo son mayores. 
En paralelo, hemos intensificado nuestros esfuerzos de 
segmentación para identificar nuevas oportunidades de negocio, 
tanto en mercados menos explotados como en segmentos con 
un alto potencial de crecimiento. La digitalización, tanto interna 
como externa, juega un papel clave en este proceso: optimizará 
nuestros procesos internos, mejorando la productividad 
y reduciendo costes, mientras mejora la experiencia del 
cliente, ofreciéndole productos y servicios más accesibles y 
personalizados.

• PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO
Estamos comprometidos en potenciar la motivación y 
responsabilidad de nuestros empleados, cultivando una cultura 
colaborativa que impulse tanto el éxito individual como el 
colectivo. 
La resiliencia operativa y la ciberseguridad son otros de los pilares 
clave, ya que no solo debemos ser capaces de adaptarnos 
rápidamente a cambios imprevistos, sino también anticiparnos 
a los riesgos y mitigar su impacto para asegurar la estabilidad en 
tiempos inciertos. 

El aprovechamiento de los datos disponibles y su seguridad es 
fundamental para mejorar la toma de decisiones estratégicas, 
optimizar la eficiencia operativa, personalizar los servicios y 
anticiparnos a las tendencias del mercado. Por último, estamos 
cumpliendo con los requisitos regulatorios emergentes, lo que 
nos permitirá garantizar la transparencia, el adecuado control 
de riesgos y fortalecer nuestra estructura de gobernanza interna, 
reforzando así la confianza y la reputación institucional.
Estas líneas de acción nos permitirán consolidar nuestra posición 
en el mercado, asegurar un crecimiento sostenible y seguir 
siendo un referente en la banca cooperativa, siempre enfocados 
en el bienestar de nuestro entorno y de nuestros clientes.

 CAJAVIVA CAJA RURAL EN 2024:
UN EJERCICIO HISTÓRICO
Gracias al enfoque estratégico definido en el Plan Estratégico y al 
incansable esfuerzo y dedicación de todo el equipo de Cajaviva, 
el año 2024 se ha consolidado como un hito en la historia 
de la entidad, alcanzando niveles de desempeño y éxito sin 
precedentes.
 En un entorno tan volátil e impredecible como el que hemos 
experimentado, los compromisos establecidos en nuestro Plan 
Estratégico han sido fundamentales, funcionando como una      
guía clara para la organización. 
No solo hemos sido capaces de cumplir con los objetivos clave que 
nos habíamos propuesto, sino que, gracias al trabajo en equipo 
y a la capacidad de adaptación, hemos logrado superarlos con 
creces. Este resultado refleja no solo la solidez de la planificación, 
sino también la capacidad de Cajaviva para mantenerse firme y 
avanzar con éxito, incluso en condiciones económicas y sociales 
complejas.
Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad ha seguido cumpliendo 
con los objetivos y políticas de gestión del riesgo financiero, tales 
como el riesgo de crédito, riesgo de mercado, riesgo de interés, 
riesgo de liquidez, riesgo operacional y riesgo reputacional.

APOYO CREDITICIO  A LAS FAMILIAS, PYMES Y AUTÓNOMOS
Cajaviva mantiene su firme compromiso con el apoyo 
financiero a familias, pymes y autónomos, lo que se refleja 
en la formalización de nuevos préstamos por un total de 300 
millones de euros. Este esfuerzo ha permitido que la inversión 
crediticia total de la entidad alcance los 1.507 millones de euros, 
consolidando así su papel como referente en la financiación de 
estos sectores clave para la economía.
Además, Cajaviva ha mantenido un compromiso destacado al 
respaldar a nuestros clientes y socios en proyectos sólidos a lo 
largo de este periodo, a pesar de haber enfrentado una caída 
en la demanda crediticia debido a la incertidumbre económica 
y a la situación de los tipos de interés. Esto ha provocado un 
aplazamiento en los planes de inversión empresarial y una 
disminución en las operaciones hipotecarias, además de llevar 
a particulares y empresas a optimizar su situación financiera, 
optando por amortizaciones anticipadas y limitando al máximo 
las disposiciones de financiación de circulante. Aun así, el saldo 
de la inversión crediticia ha experimentado un crecimiento del 
4,00% anual, un desempeño superior al del mercado, que solo ha 
crecido un 0,21%.

CAPTACIÓN DE RECURSOS DE AHORRO DE CLIENTES
En 2024, la entidad ha experimentado un notable incremento 
en el nivel de ahorro captado de nuestros clientes, tanto en 
cuentas dentro del balance como en productos fuera de balance, 
alcanzando un récord histórico total de 3.502 millones de 
euros, lo que supone un aumento del 8,6% respecto a 2023. Este 
resultado no solo marca una cifra récord para Cajaviva, sino que 
también supera el desempeño del mercado. El ahorro dentro del 
balance ha crecido en 197 millones de euros (+8,28%), con un 
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enfoque principal en las imposiciones a plazo fijo. Asimismo, el 
ahorro fuera de balance ha tenido un desempeño igualmente 
destacado, con un aumento de 81 millones de euros (+9,6%), 
impulsado principalmente por el crecimiento de los fondos de 
inversión.
El incremento de los recursos gestionados es el mejor indicador 
de que nuestra forma particular de entender y hacer banca de 
cercanía sigue recibiendo la confianza y el respaldo de los socios 
y clientes.

NIVEL DEL SOLVENCIA 
Cajaviva Caja Rural ha alcanzado un nuevo récord histórico en 
sus niveles de solvencia, con un 21,36% (Phased in) y un 21,01% 
(Fully Loaded), situándose significativamente por encima de la 
media de solvencia del sistema financiero español. 
Este logro refleja la fortaleza de la entidad y es el resultado de 
una gestión eficiente de los recursos, impulsada por una sólida 
generación orgánica de beneficios, y una adecuada gestión de 
los riesgos asociados.
Esta sólida posición de solvencia nos otorga la capacidad de 
continuar con nuestro proyecto de crecimiento de manera 
prudente y estable, permitiéndonos afrontar los desafíos 
derivados de un contexto de incertidumbre con confianza. En 
2024, este proceso de expansión ha continuado, destacando 
la apertura de una nueva oficina en Palencia (Saldaña), lo que 
refuerza nuestro compromiso con el crecimiento y la cercanía a 
nuestros clientes.

CUENTA DE RESULTADOS
En un contexto desafiante, marcado por la incertidumbre, las 
tensiones geopolíticas originadas por dos conflictos bélicos, 
y la volatilidad de los mercados, a lo que se suma un entorno 
regulatorio, judicial y financiero cada vez más exigente, Cajaviva 
Caja Rural ha alcanzado en 2024 un resultado histórico. Con un 
beneficio antes de impuestos y FEP de 52,1 millones de euros, la 
entidad ha logrado superar su récord anterior logrado en 2023, 
consolidando así su solidez y capacidad para generar resultados.
La cuenta de resultados ha mostrado un desempeño muy 
positivo, con un incremento del beneficio antes de impuestos 
y FEP del 29,52% en comparación con el año 2023. Esta notable 
evolución es el resultado directo del esfuerzo continuo en la 
gestión y las estrategias comerciales orientadas a un crecimiento 
sostenible y rentable. 
Todo ello ha sido posible gracias a la firme implementación de 
nuestro modelo cooperativo de crédito, basado en la cercanía y 
en la relación de confianza con nuestros clientes, lo cual ha sido 
plenamente validado por nuestros socios y clientes.

• El margen de intereses experimentó un notable aumento 
del 14,7%, impulsado por la rentabilización de las nuevas 
operaciones de préstamos, la repreciación de los activos 
sensibles a las variaciones de las tasas de interés, y una 
política generalizada en el sector centrada en contener el 
coste de los depósitos, en un entorno de exceso de liquidez 
y una intensa competencia en el negocio hipotecario. 

• Las comisiones netas mostraron un crecimiento 
moderado del 1,38% respecto al año anterior, 
favorecidas por un incremento en la comercialización 
de productos como fondos de inversión y seguros. 

• El enfoque riguroso en el control de costes ha logrado limitar 
el aumento de los gastos de explotación a un 4,34%, a pesar 
del crecimiento del negocio y las presiones inflacionarias. 
Este esfuerzo ha permitido alcanzar un récord histórico, 
mejorando la ratio de eficiencia recurrente hasta un 
32,30%, una cifra mejor a la media del sistema financiero. 

• Consecuencia de la gestión proactiva en los riesgos y 
la recuperación de activos, la tasa de dudosidad se ha 
reducido hasta el 2,59%, alcanzando el nivel más bajo de los 

últimos años y situándose por debajo de la media del sector 
financiero. Además, la tasa total de activos improductivos, 
que incluye los inmuebles adjudicados, ha experimentado 
una significativa disminución hasta el 3,21%. Esta evolución 
positiva ha permitido a la entidad continuar con un esfuerzo 
considerable en saneamientos, alcanzando los 6,64 millones 
de euros, con el fin de fortalecer el balance ante las posibles 
contingencias derivadas de la incertidumbre económica 
global. Estas políticas de prudencia han permitido alcanzar 
una tasa de cobertura de la dudosidad del 101,64%, muy por 
encima del sector financiero.

 ENTORNO Y RETOS DEL AÑO 2025
La economía mundial inicia 2025 con un crecimiento sólido, 
aunque se enfrenta a una considerable incertidumbre y diversos 
riesgos. Como factor positivo destaca la resiliencia de la 
economía mundial demostrada frente a los incrementos de tipos 
de interés y a las tensiones geopolíticas, previendo un entorno de 
crecimiento económico global, que podría mejorar aún más para 
Europa si se alcanzará un acuerdo de paz en Ucrania.
Sin embargo, existen riesgos significativos que se han 
intensificado tras la victoria de Donald Trump en las elecciones de 
noviembre de 2024, consecuencia de una potencial agresividad 
en la puesta en marcha de políticas arancelarias, migratorias 
y de reducción del déficit público, combinadas con otras de 
carácter expansivo, como la reducción de impuestos y junto con 
un importante nivel de volatilidad geoestratégica, acentuado por 
una forma de negociación de los temas internacionales fuera de 
los patrones establecidos en la diplomacia internacional.
La economía española se destaca entre las economías europeas, 
como una de las que va a poder seguir manteniendo una tasa de 
crecimiento económico aceptable. 
En este contexto, Cajaviva Caja Rural continuará avanzando con 
firmeza bajo los principios de su recientemente aprobado Plan 
Estratégico 2025-2027. La entidad se compromete a seguir su 
camino hacia el éxito, con la misma determinación, ampliando 
de manera prudente su red de oficinas y reforzando el valor de 
nuestro modelo de banca cooperativa de cercanía. 
El crecimiento se llevará a cabo de manera sostenible, ofreciendo 
siempre un servicio de la más alta calidad y brindando apoyo a 
los socios y clientes más vulnerables. A lo largo de este proceso, 
Cajaviva se adapta a los inevitables cambios impuestos por 
la disrupción tecnológica y digital, pero siempre fiel a sus 
valores fundamentales: compromiso con nuestros socios y 
clientes, proximidad, fomento del desarrollo económico y social, 
innovación, prudencia y eficiencia en la gestión.

INFORMACIÓN NO FINANCIERA 
Durante 2024, Cajaviva Caja Rural ha mantenido una relación 
con el entorno basada en una visión de largo plazo, acorde con su 
vocación de apoyo y servicio al territorio y a la sociedad. Todos los 
compromisos de la Caja en este sentido se encuentran recogidos 
en el Estado de Información No Financiera, publicado como un 
documento independiente cuyo contenido ha sido verificado por 
un experto independiente. Dicho Estado forma parte del presente 
Informe de Gestión y ha sido preparado siguiendo los estándares 
de reporte de sostenibilidad del Global Reporting Initiative 
(estándares GRI). 




